G.E.S.E-01- 0051-2023
Duitama, 20 de Enero de 2023

Sefiores:
ADMINISTRA RAM LTDA

ASUNTO: RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS AL PROYECTO DE
TERMINOS DE REFERENCIA DE LA SELECCION ABREVIADA 002-2023, CUYO OBJETO ES
"CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEQ, LIMPIEZA Y DESINFECCION
INSTITUCIONAL PARA LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SALUD DEL TUNDAMA"

Que la ESE SALUD DEL. TUNDAMA, se permite dar respuesta a las observaciones en los siguientes
términos:

A) ADMINSITRA RAM LTDA:

OBSERVACION 1:

OBSERVACION 1

Enslnumeral 1.4.2 Aspectos financierss, indlcador Razdn ce cobsrtura d= Intereses,
solichamo: &l indicader sea mavor o lgual a 0.70 ¢ indsterminaco por lds siguientes
razonss:

1. Dzbido a los sfzctor =condmicos surglddos  por consecusncia de g
Ppandemia de la COVID 192, muchas emprasas del sector de servicios de [sf:1-Tet
tuvisrcn qus recurr al sector financiero para mantenar v operatividad. Asf
mismo. rmuchos clisntes dejaron de contratar los servicios de nuestras
EMprasas por o probllemas financieros causados porla pandemia, Por esta
razon los naicadoras de pago ds intereses se visron afectados. debldo a las
dificultades para &l cumplimianto de ias obligacioness,

[N

La garantia de transparencia en los procesos plilicos estd en ta pluralidad
de oterias, porio tante, disminuir el indicador al valor propussto garantfizaria
Una mayor participacicn vy por tante undg msjor SsCcogencia de propusstas,
AsSlMismo se delbe buscar apoyar a las empresas del sector serviclos de aseo
guwe opEran =n &l deparfamente de Boyacd., buscando mejorar 1Q
SCconomia del deparramento,

respuesta observaciones: al respecto, La Fse Salud Del Tundama se permite manifestar que no
es posible acceder a la observacion presentada en tanto en el histérico de contratacién celebrada con
similar objeto se han venido manejando los indicadores refacionados en el proyecto de términos
respetando la pluralidad de oferentes y obteniendo resultados satisfactorios.

OBSERVACION 2:
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OBSERVACION 2

Teniendo en cuenta el numeral 1.6.2 Factores de Calificacién, respscio gl valor
agragade servicio exira de cristalizacién, se sciicita a la entidad se Indique
periodicidad y que drea en meiros cuadrados e intervendria poara este
procedimiente; foda vez que para I reglizacion de esta actividad se dsbe contar
con la maguinaria € insumos especializatos pard realizaria,

RESPUESTA OBSERVACIONES:

Al respecto de La E.S.E. Salud del Tundama manifiesta que en la actualidad se cuenta con 2 maquinas
cristalizadoras y el suministro de los insumos especializados para la realizacion de este procedimiento
de forma rutinaria, €} cual es realizado los dias saébados cuando no hay atencion a los usuarios en la
Institucién y todos los Domingos, por un trabajador dedicado a realizar esta actividad “Mantenimiento

de pisos - Cristalizado”.

Adicionalmente la E.S.E. Salud del Tundama cuenta con un area total para el Mantenimiento
“Cristalizado” de piso de 1.700m2 incluyendo el guarda escobas, en el cual el oferente debe
suministrar los insumos especializados y la entidad contratante facilita las magquinas para el desarrollo
de este procedimiento, con una periodicidad de 2 veces por afno.

OBSERVACION 3:

OBSERVACION 3

En = numearad 1.10.2. Obligacicones Especiales, ftfem 2 Realizar =l Gseo, [Imzlezo v
desinfeccidn diara de todas las areas de la institucidn v rilio de pizos cuando
aplique, en ia sade cenfral atencion extramural vy wehiculos de o smpresa. de
acuerdo @ los procedimientos establecldo: en ka £.5.E. Salud del Tundama: d=
acuerde o lo anterior se sollcita g la enficdad se aclore =spaecflcaments o que
vehRiculos d= i emprasa s2 debe reallzar la Impleza y desinfeccldn.

RESPUESTA OBSERVACIONES:

Con el fin de dar aclaracién al proponente se informa que los vehiculos de la E.S.E. Salud del Tundama
a los cuales se les debe realizar aseo, limpieza y desinfeccion corresponden a:

- 2 unidades mdviles: 1 vez al dia
- Ambulancia: 1 vez al dia y cada vez que se realice una remision

OBSERVACION 4:

OBSERVACION 4

Teniende en cuenta e numsral 1.2.1 Especificaciones Técnicds, item a) RECURSO
HUMANO REQUERIDO. donde sz indica "PERSONAL DE APOYC A LA GESTIGN EN
SERVICIO DE LIMPIEIA Y ASEC TIEPPO COMPLETO COCHO HORAS DIARIAS DE
DIORINGE A DOMINGO™: 5in embargo. no se especifica st existen turnos en horarlo
mocturno o sitodos son en horario diurnos.
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RESPUESTA OBSERVACIONES:

La E.S.E. Salud del Tundama, cuenta con un horario de atencién a usuarios diurno tal y como se
relaciona a continuacidn:

- Lunes a viernes de: 7:00 a.m. a 5:00 p.m.
- Consulta no programada de lunes a sabado de: 7:00 a.m. a 9: p.m.

El horario requerido para las labores de limpieza asec y desinfeccién de la E.S.E. Salud del Tundama
es de la siguiente manera:

- Lunes a viernes de: 6:00 a.m. a 8:00 p.m. distribuidos en 3 turnes.
- Sabados y domingos de: 6:00 a.m. a 2:00 p.m.

OBSERVACION 5:

OBSERVACION 5

Teniendo en cusnta =l proceso del asunto, amablements se solicita a la entldad s
Qlars & & suminlstra de Nsumos & implementos necesarios para [a prastacion del
serviclo de azeo Impleza v desinfeccion serdn suministrados por =l oferent= © sl 103
rlamos son entregados por la entidad Contratante: en caso d= que esta okligacion
sea del oferente amaismeaents solicltamos se Indigue cantldadss v perlodlicidad
cde entrega de cada uno de los nsumos € implemesntos.

RESPUESTA OBSERVACIONES:

La E.S.E Salud del Tundama informa que suministra los insumos e implementos necesarios para la
prestacion del servicio de aseo, limpieza y desinfeccion.

En cuanto a los elementos de bioseguridad que requieran los trabajadores, estos deben ajustarse al
Manual de Bioseguridad de la E.S.E. Salud del Tundama, los cuales seran suministrados por el
oferente.

Cordialmente,

OB N

CATHERINE VAN ARCKEN MARTINEZ

Gerente
Revisd: Marlela Marin Espindola - Uider Contratacién M 3
Flor Elva Aifonso Amado — Profesional universitarior contador ‘ﬁ;jé "
Edna Yineth Carrefio Daza- Lider ambiente fislco £~ :
Proyectc: Arlanna Andrea Adarme Barlnas— Abogada Apoyo contratacidn W%-
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